
There should be something built, some kind of
amusement enterprise where the parents and the

children could have fun together.
W A L T  D I S N E Y

F A M I L Y  E V E N T S  P A C K A G E S  2 0 2 3



WELCOME TO A
PLACE WHERE

EVERY MOMENT IS A
SHARED MEMORY IN

THE MAKING.



THE VENUE
Enchanted Enterprises,  just 3km from Brisbane in Windsor,  offers

an exquisite fairy-tale party setting that is al l  yours to enjoy.
Here,  exclusivity is  key.  Personalise your celebration with

multiple theming options,  and to elevate the event,  our top-tier
character hosts wil l  effortlessly bring the magic to l i fe.  Choose

Enchanted Enterprises and impress your guests with an
unforgettable,  upscale party experience.

EVENT PACKAGES 2023ENCHANTED ENTERPRISES

MAX INDOOR CAPACITY: 40
Courtyard available for extra patronage



EACH PACKAGE IS A
CHAPTER IN A
GRAND TALE,

INVITING FAMILIES
TO WRITE THEIR

SHARED
ADVENTURES.



O N - S I T E  F A C I L I T A T O R

F A C I L I T I E S  I N C L U D I N G  2  B A T H R O O M S ,  A I R - C O N D I T I O N I N G ,  A N D
A U D I O  E Q U I P M E N T

R E D  C A R P E T  E N T R Y

P E A C O C K  C H A I R  &  A R C H

B I S C U I T S ,  T E A ,  C O F F E E ,  &  W A T E R

C H O I C E  O F  T A B L E  C O N F I G U R A T I O N

$ 8 0 0  |  3  H O U R S
$ 1 , 0 0 0  |  4  H O U R S

Y o u  C h o o s e
C u s t o m i s e  y o u r  v e r y  o w n

p a c k a g e
f r o m  o u r  f o o d  &

e n t e r t a i n m e n t  o p t i o n s

F o o d
D e l i c i o u s  p a r t y

p l a t t e r s

D r i n k s
B Y O  a v a i l a b l e  a t  $ 5 / P P

A V A I L A B L E  S T A R T  T I M E S
9 : 3 0 A M
1 : 3 0 P M

P L E A S E  N O T E ,  S T A R T  T I M E S  M I G H T  V A R Y  B A S E D  O N  P R I O R  B O O K I N G S .

 

N O  M I N I M U M  S P E N D



C O S T U M E D  P A R T Y  H O S T
 

E X C L U S I V E  H I R E  O F  T H E  E N C H A N T E D  H A L L  A N D  G A L L E R Y  A C C E S S
 

B I S C U I T S ,  T E A ,  C O F F E E ,  &  W A T E R
​

R E D  C A R P E T  E N T R Y

P E R S O N A L I S E D  D I G I T A L  I N V I T A T I O N S
​

M U S I C ,  G A M E S ,  S I N G I N G  A N D  S T O R Y T I M E  O R
D I S C O  W I T H  P R I Z E S

​
B I R T H D A Y  C O R O N A T I O N  C E R E M O N Y  W I T H

K E E P S A K E  T I A R A  O R  H E R O  M E D A L

1 . 5  H O U R S
P E T I T E  V E N U E  &  E N T E R T A I N M E N T  P A C K A G E

Y o u r  r e d  c a r p e t  e n t r y  u s h e r s  y o u  i n t o  a  r e a l m  g u i d e d  b y  a  c o s t u m e d  h o s t .
P a r e n t s  c a n  i n d u l g e  i n  b i s c u i t s ,  t e a ,  a n d  c o f f e e ,  w h i l e  k i d s  e n j o y

e n t e r t a i n m e n t  s e t  t o  t h e  b a c k d r o p  o f  e n g a g i n g  m u s i c ,  i n t e r a c t i v e  g a m e s
w i t h  p r i z e s ,  s i n g i n g  a n d  s t o r y t i m e ,  o r  a  d y n a m i c  d i s c o  s e t - u p .  T o  m a k e  t h e

b i r t h d a y  t r u l y  m e m o r a b l e ,  t h e  c e l e b r a n t  i s  h o n o u r e d  w i t h  a  c o r o n a t i o n ,
r e c e i v i n g  a  k e e p s a k e  t i a r a  o r  h e r o  m e d a l .  E v e r y  m o m e n t  i s  m e t i c u l o u s l y

c r a f t e d ,  s o  y o u  s i m p l y  e n j o y  a n d  c r e a t e  l a s t i n g  m e m o r i e s .

A V A I L A B L E  T I M E S
9 : 3 0 A M  -  1 1 : 0 0 A M
1 2 : 0 0 P M  -  1 : 3 0 P M
2 : 3 0 P M  -  4 : 0 0 P M

P L E A S E  N O T E ,  S T A R T  T I M E S  M I G H T  V A R Y  B A S E D  O N  P R I O R  B O O K I N G S .

$ 5 5 0
I n c l u d e s  8  C h i l d r e n

A d d i t i o n a l  C h i l d r e n :  $ 2 0  



A L L  T H E  I N C L U S I O N S  O F  T H E  P E T I T E  P A C K A G E
 

2  H O U R S  O F  P A R T Y  T I M E

2  C O S T U M E D  P A R T Y  H O S T S

F A C E  O R  A R M  P A I N T I N G

K I D S  P A R T Y  F O O D

C O R D I A L

$ 8 5 0

E l e v a t e  y o u r  c e l e b r a t i o n  w i t h  T h e  C l a s s i c  P a c k a g e .  A l o n g s i d e  a l l  t h e
i n c l u s i o n s  o f  t h e  P e t i t e  p a c k a g e ,  e n j o y  t h e  e n h a n c e d  e x p e r i e n c e  b r o u g h t

b y  n o t  o n e ,  b u t  t w o  d e d i c a t e d  c o s t u m e d  p a r t y  h o s t s .  A d d  a  p e r s o n a l  t o u c h
w i t h  y o u r  c h o i c e  o f  d e c o r a t i o n  t h e m i n g .  D e l i g h t  i n  t h e  a r t i s t r y  o f  f a c e  o r
a r m  p a i n t i n g  f o r  t h a t  e x t r a  s p r i n k l e  o f  m a g i c .  A n d  t o  s a t i s f y  e v e r y  p a l a t e ,
s a v o u r  a  d e l e c t a b l e  s p r e a d  o f  w r a p s  a n d  s a n d w i c h e s .  T h i s  p a c k a g e  o f f e r s  a

b l e n d  o f  c l a s s i c  e l e g a n c e  a n d  m e m o r a b l e  s u r p r i s e s  f o r  a n  u n f o r g e t t a b l e
e v e n t .

A V A I L A B L E  T I M E S
9 : 3 0 A M  -  1 1 : 0 0 A M
1 2 : 0 0 P M  -  1 : 3 0 P M
2 : 3 0 P M  -  4 : 0 0 P M

P L E A S E  N O T E ,  S T A R T  T I M E S  M I G H T  V A R Y  B A S E D  O N  P R I O R  B O O K I N G S .

2  H O U R S
U P G R A D E D  V E N U E  &  E N T E R T A I N M E N T  P A C K A G E

I n c l u d e s  1 2  C h i l d r e n
A d d i t i o n a l  C h i l d r e n :  $ 2 0  



A L L  T H E  I N C L U S I O N S  O F  T H E  C L A S S I C  P A C K A G E
 

1 5  X  C U P C A K E S

1 5  X  G I F T S

T H E M E D  C R A F T  A C T I V I T Y
​

P R I N T E D  I N V I T A T I O N S

C H O I C E  O F  C O U R T Y A R D  O R  I N D O O R  P A R T Y

$ 1 . 2 0 0

S t e p  u p  t o  t h e  p i n n a c l e  o f  p a r t y  e x p e r i e n c e s  w i t h  " T h e  D e l u x e
P a c k a g e . "  B u i l d i n g  o n  a l l  t h e  c h e r i s h e d  o f f e r i n g s  o f  t h e  C l a s s i c

p a c k a g e ,  t h i s  o p u l e n t  s e l e c t i o n  e x p a n d s  y o u r  f e s t i v i t i e s  t o  a  f u l l  2
h o u r s .  D i v e  d e e p e r  i n t o  t h e  c h o s e n  t h e m e  w i t h  a  h a n d s - o n  t h e m e d
c r a f t  a c t i v i t y ,  a d d i n g  a  p e r s o n a l  k e e p s a k e  f o r  e v e r y  g u e s t .  P l u s ,  t o
g i v e  y o u r  e v e n t  t h a t  t r u l y  p r e m i u m  t o u c h ,  s w i t c h  f r o m  d i g i t a l  t o

p r i n t e d  i n v i t a t i o n s .  T h e  D e l u x e  P a c k a g e  i s  y o u r  p a s s p o r t  t o  a n  e v e n t
f i l l e d  w i t h  d e p t h ,  l u x u r y ,  a n d  l a s t i n g  m e m o r i e s .

A V A I L A B L E  T I M E S
9 : 3 0 A M  -  1 1 : 0 0 A M
1 2 : 0 0 P M  -  1 : 3 0 P M
2 : 3 0 P M  -  4 : 0 0 P M

P L E A S E  N O T E ,  S T A R T  T I M E S  M I G H T  V A R Y  B A S E D  O N  P R I O R  B O O K I N G S .

2  H O U R S
P R E M I U M  V E N U E  &  E N T E R T A I N M E N T  P A C K A G E

I n c l u d e s  1 5  C h i l d r e n
A d d i t i o n a l  C h i l d r e n :  $ 2 0  



OUR THEMES ARE MORE
THAN JUST SETTINGS;
THEY'RE GATEWAYS

WHERE FAMILIES
EMBARK ON SHARED

JOURNEYS, INSPIRED BY
TIMELESS TALES.



THEMING OPTIONS
L i g h t  v e n u e  t h e m i n g  i s  i n c l u d e d  i n  o u r  C l a s s i c  a n d  u p  p a c k a g e s .  W e
c u r r e n t l y  h a v e  t h e  f o l l o w i n g  t h e m e s  a n d  a r e  a l w a y s  l o o k i n g  t o  a d d

m o r e !

P R I N C E S S

B A R B I E

U N D E R  T H E  S E A

S U P E R H E R O E S

W O O D L A N D  F A I R I E S

W O O D L A N D  C R E A T U R E S

F R O Z E N

D I S C O  -  P R O J E C T I O N S  I N C L U D E D  O F  A N Y  T H E M E  O F  C H O I C E !

C U S T O M  S T Y L I N G
I f  y o u  w a n t  s o m e t h i n g  u n i q u e ,  w e  r e c o m m e n d  b o o k i n g  o u r  B e s p o k e

p a c k a g e !

O t h e r w i s e ,  i f  y o u  p r e f e r  o u r  p r e - m a d e  e n t e r t a i n m e n t  p a c k a g e s  b u t
w a n t  a d d i t i o n a l  t i m e  t o  s e t  u p ,  e x t r a  t i m e  c a n  b e  p u r c h a s e d  a t

$ 1 0 0 / h r .  W e  c a n  h e l p  w i t h  p a r t y  s t y l i n g  b u t  o u t s i d e  s t y l i s t s  a r e
w e l c o m e d .



CONFIGURATIONS
T h e  E n c h a n t e d  H a l l  c a n  b e  c o n f i g u r e d  w i t h  a  l o n g  t a b l e  s e t  u p  o r  a

D i s c o  s e t  u p .

B A N Q U E T  T A B L E

T h i s  i s  o u r  d e f a u l t  c o n f i g u r a t i o n  w i t h  n a t u r a l  l i g h t i n g  a n d  a n  e l e g a n t
c h i l d r e n ' s  t a b l e  s e t  u p .  A  p o r t i o n  o f  t h e  r o o m  i s  s e t  a s i d e  f o r  d a n c i n g

a n d  a c t i v i t i e s .

2 0  C h i l d r e n  M a x i m u m  ( I n d o o r s )  3 0  C h i l d r e n  M a x i m u m  ( O u t d o o r s )

D I S C O  P A R T Y

3 0  C h i l d r e n  M a x i m u m  |  A d d i t i o n a l  $ 5 / p e r  c h i l d
D i s c o  P a r t y  i n c l u d e s  l i g h t i n g  s e t  u p  a n d  d i s c o  g l o w s t i c k s .  L e t ’ s  h a v e  a

d i s c o  p a r t y !  W e  t u r n  d a y  i n t o  n i g h t ,  a n d  t u r n  t h e  d a n c e  p a r t y  o n !
T a b l e s  a r e  p u s h e d  t o  t h e  s i d e  a n d  t h e  d a n c e f l o o r  i s  o p e n  f o r  a  b o o g i e !

S o m e  i t i n e r a r y  i t e m s  m a y  b e  s u b s t i t u t e d .



HOST OPTIONS
E n c h a n t e d  E n t e r p r i s e s  h a s  p a r t n e r e d  w i t h  T h e  M a s c o t e e r s  t o  p r o v i d e

y o u  w i t h  p r e m i u m  p a r t y  h o s t s !  Y o u  c a n  c h o o s e  c h a r a c t e r s  t o  s u i t  y o u r
t h e m e  a n d  e n t e r t a i n  y o u r  c h i l d r e n !  W i t h  o v e r  5 0  o p t i o n s  t o  c h o o s e

f r o m ,  a l l  y o u  n e e d  t o  d o  a s k !

F R O Z E N

F A I R I E S

B A R B I E

P R I N C E S S E S

E N C A N T O

M E R M A I D S

P I R A T E S

S U P E R H E R O E S

&  M O R E !



FOOD IS THE
INGREDIENT THAT

BINDS US TOGETHER
IN JOY AND MEMORY.



FOOD MENU
U n l e s s  b o o k i n g  a  B e s p o k e  P a c k a g e ,  o u t s i d e  f o o d  i s  n o t  p e r m i t t e d  i n

t h e  v e n u e  h o w e v e r  c e l e b r a t i o n  c a k e s  c a n  b e  b r o u g h t  i n
w i t h  p r i o r  n o t i c e .

I n  a d d i t i o n  t o  t h e  s a n d w i c h e s  a n d  t h e  b i s c u i t s  p r o v i d e d  i n  t h e  H i g h
T e a  w e  c a n  o r g a n i s e  d e l i c i o u s  f o o d  p l a t t e r s  t o  f e e d  y o u  a n d  y o u r

g u e s t s .

P l a t t e r  T y p e

A n t i p a s t o  P l a t t e r
B a g u e t t e  P l a t t e r
V e g e t a r i a n  B a g u e t t e  P l a t t e r
C h e e s e  P l a t t e r
G o u r m e t  C h e e s e  P l a t t e r
C o b  D i p  P l a t t e r
C o n t i n e n t a l  P l a t t e r
F r u i t  K e b a b  P l a t t e r
G l u t e n  F r i e n d l y  C a k e s
G r a z i n g  P l a t t e r
H a m  &  C h e e s e  C r o i s s a n t s
S l i c e d  M e a t  P l a t t e r
S t a r t e r  P l a t t e r
P r a w n  P l a t t e r
S a v o u r y  K i d s  P l a t t e r
S e a f o o d  P l a t t e r
T r i o  o f  D i p s
V e g a n  D i p s
L o l l y  P l a t t e r

S e r v i n g s

2 0 - 2 5
1 0 - 2 0
1 0 - 2 0
1 0 - 1 5
2 0 - 2 5
1 5 - 2 0
2 0 - 2 5

2 2
1 6

5 - 1 0
1 8

2 0 - 2 5
1 5 - 2 0
1 5 - 2 0

1 2
1 0 - 1 5
2 0 - 2 5
1 5 - 2 0
1 5 - 2 0

P r i c e

$ 9 0 . 0 0
$ 9 5 . 0 0
$ 9 5 . 0 0
$ 8 5 . 0 0
$ 1 1 5 . 0 0
$ 8 5 . 0 0
$ 1 1 5 . 0 0
$ 8 0 . 0 0
$ 9 0 . 0 0
$ 7 5 . 0 0
$ 6 0 . 0 0
$ 9 0 . 0 0
$ 8 5 . 0 0
$ 8 0 . 0 0
$ 7 0 . 0 0
$ 1 1 0 . 0 0
$ 8 5 . 0 0
$ 9 0 . 0 0
$ 6 5 . 0 0

F o o d  s h o u l d  b e  f i n a l i s e d  a t  l e a s t  1 4  d a y s  b e f o r e  y o u r  f u n c t i o n .

B y  d e f a u l t  p l a t t e r s  a r e  s e r v e d  o n  b l a c k  t r a y s ,  b u t  c a n  b e  u p g r a d e d  t o
w o o d e n  s e r v i n g  p l a t t e r s  f o r  a n  a d d i t i o n a l  $ 1 0 . 0 0  p e r  p l a t t e r .



DRINKS
T e a ,  w a t e r ,  a n d  c o f f e e  i s  a v a i l a b l e  c o m p l i m e n t a r y  i n  a l l  p a c k a g e s .

W e  o f f e r  a  B Y O  s e r v i c e  w i t h  a  c o r k a g e  f e e  o f  $ 5 p p .  P l e a s e  n o t e  t h a t
g l a s s w a r e  i s  o n l y  p e r m i t t e d  u p s t a i r s  i n  t h e  P a r e n t s  G a l l e r y  a n d  c a n  n o t

b e  t a k e n  d o w n s t a i r s  i n t o  t h e  E n c h a n t e d  H a l l  o r  F a i r y  C o u r t y a r d .

I f  y o u  d o n ' t  h a v e  t i m e  t o  o r g a n i s e  y o u r  o w n  b e v e r a g e s ,  i f  y o u  p r o v i d e
u s  w i t h  a  l i s t  w e  o f f e r  a  $ 5 0 . 0 0  s h o p p i n g  s e r v i c e .



JOURNEY BEYOND
THE ORDINARY.
EXPAND YOUR

ADVENTURE WITH
ENTERTAINMENT



CUSTOMISATION
T h e  f o l l o w i n g  i t e m s  c a n  b e  a d d e d  t o  y o u r  p r e - m a d e  e n t e r t a i n m e n t

p a c k a g e s .  D u e  t o  t i m i n g ,  t h i s  m a y  s u b s t i t u t e  o t h e r  a c t i v i t i e s .

T y p e

N a i l  P o l i s h
L o l l y  B a r  ( R e p l a c e s  H i g h  T e a )
G l i t t e r  T a t t o o s
M e r m a i d  H a i r  B r a i d s
S t a n d a r d  P a r t y  B a g s
T h e m e d  P a r t y  B a g s

P r i c e

F r e e
F r e e

$ 2 0 . 0 0
$ 3 0  p e r  c h i l d
$ 1 0  p e r  c h i l d
$ 1 5  p e r  c h i l d

W a n t  a n  e n t e r t a i n m e n t  o p t i o n  n o t  l i s t e d ?  L e t  u s  k n o w  a n d  w e  w i l l
s o u r c e  t h e  i n d u s t r i e s  b e s t !  O u t s i d e  e n t e r t a i n m e n t  i s  n o t  p e r m i t t e d .



EXTRAS MENU
A d d  e n t e r t a i n m e n t  a n d  e x t r a s  t o  y o u r  B e s p o k e  P a c k a g e s .  

W e ' r e  h e r e  t o  h e l p !

S e r v i c e

F i r s t  C h a r a c t e r  H o s t
A d d i t i o n a l  C h a r a c t e r  H o s t
M a s c o t  M e e t  &  G r e e t
F a c e  P a i n t e r
B a l l o o n  T w i s t e r
D i n o s a u r  P u p p e t
M a g i c  S h o w
M a g i c  S h o w  &  B a l l o o n s
C l o w n
P a i n t  &  S i p
S o f t  P l a y
F a i r y  F l o s s  M a c h i n e
S n o w  C o n e  M a c h i n e
M a r q u e e  H i r e

D u r a t i o n

P e r  H o u r
P e r  H o u r

3 0  M i n u t e s
2  H o u r s
2  H o u r s
1  H o u r

3 0  M i n u t e s
4 5  M i n u t e s

1  H o u r
2  H o u r s

P a r t y  D u r a t i o n
P a r t y  D u r a t i o n
P a r t y  D u r a t i o n
P a r t y  D u r a t i o n

P r i c e

$ 2 0 0 . 0 0
$ 1 5 0 . 0 0
$ 2 5 0 . 0 0
$ 4 0 0 . 0 0
$ 4 0 0 . 0 0
$ 4 0 0 . 0 0
$ 4 0 0 . 0 0
$ 5 5 0 . 0 0
$ 4 0 0 . 0 0
$ 3 0  P P
$ 4 0 0 . 0 0
$ 2 5 0 . 0 0
$ 2 5 0 . 0 0
$ 1 , 0 0 0 . 0 0

W a n t  a n  e n t e r t a i n m e n t  o p t i o n  n o t  l i s t e d ?  L e t  u s  k n o w  a n d  w e  w i l l
s o u r c e  t h e  i n d u s t r i e s  b e s t !  O u t s i d e  e n t e r t a i n m e n t  i s  n o t  p e r m i t t e d .



T h e  E n c h a n t e d  H a l l  i s  a  m e s m e r i s i n g  b l e n d  o f
h i s t o r y  a n d  m o d e r n  a e s t h e t i c s ,  w h e r e  d r e a m s  t r u l y

c o m e  a l i v e .  O n e  s i d e  o f  t h e  h a l l  i s  g r a c e d  w i t h
b e a u t i f u l  e x p o s e d  b r i c k w o r k ,  l e n d i n g  a n  a g e - o l d

c h a r m  t h a t  c o n t r a s t s  b e a u t i f u l l y  w i t h  t h e
c o n t e m p o r a r y  w o o d e n  f l o o r s  u n d e r f o o t .  H i g h

c e i l i n g s  t o w e r  a b o v e ,  o f f e r i n g  a  c h o i c e  o f  a m b i a n c e :
b a s k  i n  t h e  w a r m  g l o w  o f  n a t u r a l  l i g h t i n g  f o r  a n

e l e g a n t  h i g h  t e a  p a r t y ,  o r  s w i t c h  t o  a  d a r k e r  m o d e ,
p e r f e c t  f o r  a n  e l e c t r i f y i n g  d i s c o  e v e n t .  M o r e o v e r ,

b a c k g r o u n d s  c a n  b e  e f f o r t l e s s l y  t r a n s f o r m e d  t o  a l i g n
w i t h  a n y  c h o s e n  t h e m e .  W h i l e  w e  p r o v i d e  a  l i g h t
t h e m a t i c  t o u c h ,  t h e  h a l l  c a n  a l s o  s e r v e  a s  a  b l a n k

c a n v a s ,  r e a d y  t o  b e  p a i n t e d  w i t h  t h e  u n i q u e  d r e a m s
a n d  v i s i o n s  o f  i t s  o c c u p a n t s .

THE ENCHANTED HALL



FAIRY COURTYARD
T h e  F a i r y  C o u r t y a r d ,  a  s e r e n e  o a s i s  r e m a r k a b l y
c l o s e  t o  B r i s b a n e  c i t y ,  b o a s t s  o n e  o f  t h e  l a r g e s t

p r i v a t e  g a r d e n s  y o u ' l l  e n c o u n t e r  i n  s u c h  p r o x i m i t y
t o  B r i s b a n e  C i t y .  L a d e n  w i t h  l i t t l e  s e c r e t s  a n d

c h a r m i n g  n o o k s ,  i t  i n v i t e s  e x p l o r a t i o n  a n d  m o m e n t s
o f  q u i e t  r e f l e c t i o n .  W h i l e  p r i m a r i l y  s e r v i n g  a s  a

t r a n q u i l  r e t r e a t  w h e r e  p a r e n t s  c a n  r e l a x  a n d  t a k e  a
b r e a t h e r  a s  w e  e n t e r t a i n  t h e i r  c h i l d r e n  i n d o o r s ,  i t
a l s o  o f f e r s  t h e  p o t e n t i a l  f o r  m a r q u e e  u p g r a d e s  f o r

t h o s e  e n v i s i o n i n g  o u t d o o r  g a t h e r i n g s .  T h i s  s p a c i o u s
g a r d e n  o f f e r s  b o t h  b e a u t y  a n d  p r o m i s e ,  e n s u r i n g

g u e s t s  a l w a y s  h a v e  a  p e a c e f u l  s p o t  t o  u n w i n d .



THE GALLERY
T h e  G a l l e r y  i s  a  h a v e n  f o r  o u r  a d u l t  g u e s t s .  A s  c h i l d r e n
i m m e r s e  t h e m s e l v e s  i n  t h e  e n c h a n t m e n t  o f  o u r  v e n u e ,

p a r e n t s  c a n  r e t r e a t  t o  t h i s  s o p h i s t i c a t e d  s p a c e  w h e r e
t h e y  a r e  t r e a t e d  t o  c o m p l i m e n t a r y  t e a ,  c o f f e e ,  a n d
b i s c u i t s .  Y o u  c a n  a l s o  o v e r l o o k  o u r  g a r d e n  o n  t h e
b a l c o n y .  P l a t t e r  a n d  d r i n k  u p g r a d e s  a r e  a v a i l a b l e .

U n i q u e l y ,  t h i s  s p a c e  i s  s h a r e d  w i t h  W i s h i n g  K i d s  W e l l ,
h o s t i n g  b o u t i q u e  a r t  e x h i b i t i o n s  t h a t  s h o w c a s e  c h i l d -
f r i e n d l y  m a s t e r p i e c e s .  N o t  o n l y  d o e s  t h i s  a l l o w  g u e s t s
t o  a p p r e c i a t e  t h e  a r t w o r k ,  b u t  t h e  p r o f i t s  f r o m  t h e s e

p i e c e s  d i r e c t l y  b e n e f i t  c h i l d r e n  i n  n e e d .  A t t e n d e e s  c a n
p o t e n t i a l l y  f i n d  a n d  p u r c h a s e  a  b e a u t i f u l  k e e p s a k e ,

m e r g i n g  f o n d  m e m o r i e s  o f  t h e  d a y  w i t h  t h e
h e a r t w a r m i n g  a c t  o f  g i v i n g  b a c k .



THE NURSERY
T h e  N u r s e r y  a t  o u r  v e n u e  i s  t h o u g h t f u l l y  d e s i g n e d  t o

c a t e r  t o  o u r  y o u n g e s t  g u e s t s  w h o  m a y  n o t  b e
p a r t i c i p a t i n g  i n  t h e  m a i n  f e s t i v i t i e s .  R e c o g n i s i n g  t h e

d i v e r s e  n e e d s  o f  c h i l d r e n ,  t h i s  s p a c e  a l s o  f u n c t i o n s  a s  a
l o w  s e n s o r y  r o o m ,  p r o v i d i n g  a  c a l m i n g  e n v i r o n m e n t  f o r

t h o s e  w h o  m i g h t  f e e l  o v e r w h e l m e d  b y  t h e  b u s t l i n g
e n e r g y  o f  a  p a r t y .  A d o r n e d  w i t h  s o f t  p l a y  a r e a s  t o

e n g a g e  a n d  s o o t h e ,  t h e  n u r s e r y  e n s u r e s  t h a t  e v e n  t h e
t i n i e s t  a t t e n d e e s  h a v e  a  p l a c e  t o  r e l a x  a n d  p l a y .

A d d i t i o n a l l y ,  f o r  t h e  c o n v e n i e n c e  o f  p a r e n t s ,  t h e  r o o m
i s  e q u i p p e d  w i t h  a  n a p p y  c h a n g i n g  s t a t i o n  a n d  a

c o m f o r t a b l e  n u r s i n g  c h a i r ,  e n s u r i n g  t h a t  a l l  n e e d s  a r e
m e t  w i t h  c a r e  a n d  c o n s i d e r a t i o n .



AS WE INVITE YOU INTO
OUR REALM OF

COLLECTIVE DELIGHT, OUR
TERMS ARE THE BRIDGES

ENSURING EVERY
ADVENTURE UNFOLDS

FLAWLESSLY.



BOOKING TERMS
T e r m s  a n d  C o n d i t i o n s  f o r  P a r t y  B o o k i n g :

 
1 .  C o n s e n t  f o r  M e d i a  U s e :  I m a g e s  a n d  v i d e o s  t a k e n  d u r i n g  t h e  p a r t y

m a y  b e  u s e d  o n  o u r  s o c i a l  m e d i a  p l a t f o r m s  a n d  w e b s i t e  f o r
p r o m o t i o n a l  p u r p o s e s .  I f  y o u  h a v e  a n y  c o n c e r n s  a b o u t  s p e c i f i c  i m a g e s ,

p l e a s e  i n f o r m  u s  i n  a d v a n c e .
 

2 .  P a r t y  S i z e :  T h e  v e n u e  h a s  a  m a x  c a p a c i t y  o f  4 0  p e o p l e .  T h e  g a r d e n
i s  r e c o m m e n d e d  f o r  l a r g e r  e v e n t s .  W e  w i l l  d i s c u s s  t h e  b e s t

c o n f i g u r a t i o n s  u p o n  r e c e i v i n g  y o u r  b o o k i n g  r e q u e s t .  A l l  p e o p l e  t h a t
e n t e r  t h e  v e n u e  a r e  i n c l u d e d  i n  g u e s t  c o u n t .

 
3 .  B o o k i n g  C o n f i r m a t i o n :  T h e  b o o k i n g  w i l l  b e  c o n f i r m e d  o n c e  t h e

d e p o s i t  h a s  b e e n  p a i d .  T h e  f i n a l  a m o u n t  i s  d u e  7  d a y s  b e f o r e  t h e
e v e n t .  E n c h a n t e d  E n t e r p r i s e s  h a s  t h e  r i g h t  t o  c a n c e l  t h e  p a r t y  i f  t h e

f i n a l  a m o u n t  i s  n o t  r e c e i v e d  w i t h i n  7  d a y s  p r i o r  t o  t h e  e v e n t .
 

4 .  R e f u n d  P o l i c y :  W e  d o  n o t  p r o v i d e  r e f u n d s  u n d e r  a n y
c i r c u m s t a n c e s .  T h i s  i n c l u d e s  f o r  p a r t i e s  w h e r e  y o u  h a v e  p a i d  t o  a d d

o n  a n d  n o  l o n g e r  w a n t  t h e m  o n  t h e  d a y  O R  e x t r a  c h i l d r e n  n o t  s h o w i n g
u p .  P l e a s e  u n d e r s t a n d  t h a t  w e  p r e o r d e r  o u r  s u p p l i e s  a n d  c a t e r i n g

t h e r e f o r e  a  r e f u n d  i s  n o t  p o s s i b l e .  
 

5 .  R e s c h e d u l i n g :  I f  y o u  w i s h  t o  r e s c h e d u l e  t h e  p a r t y ,  p l e a s e  n o t i f y  u s
a t  l e a s t  1 4  d a y s  b e f o r e  t h e  o r i g i n a l  p a r t y  d a t e ,  a n d  w e  w i l l  d o  o u r  b e s t

t o  a c c o m m o d a t e  t h e  n e w  d a t e  b a s e d  o n  a v a i l a b i l i t y .
 

6 .  P a r t y  V e n u e :  P a r t i e s  w i l l  b e  h o s t e d  a t  o u r  v e n u e  i n  W i n d s o r .
P a r k i n g  f o r  t h e  h o s t  i s  a v a i l a b l e  a t  t h e  l o c a t i o n .  G u e s t s  w i l l  b e

p r o v i d e d  a l t e r n a t e  s t r e e t  p a r k i n g  o n  t h e  d i g i t a l  i n v i t a t i o n s .
 

7 .  P a r t y  D u r a t i o n :  T h e  s t a n d a r d  p a r t y  d u r a t i o n  i s  b a s e d  o n  y o u r
p a c k a g e  c h o i c e .  A n y  e x t e n s i o n  o f  t h e  p a r t y  t i m e  m a y  i n c u r  e x t r a

c h a r g e s .
 

8 .  P a r t y  R e s p o n s i b i l i t i e s :  T h e  h o s t i n g  p a r e n t / g u a r d i a n  i s  r e s p o n s i b l e
f o r  t h e  c o n d u c t  a n d  b e h a v i o u r  o f  t h e  c h i l d r e n  a t t e n d i n g  t h e  p a r t y .  W e
r e s e r v e  t h e  r i g h t  t o  t e r m i n a t e  t h e  p a r t y  i f  a n y  p a r t i c i p a n t  e n g a g e s  i n

d i s r u p t i v e  o r  h a r m f u l  b e h a v i o u r .
 

9 .  L i a b i l i t y :  W h i l e  w e  t a k e  e v e r y  p r e c a u t i o n  t o  e n s u r e  t h e  s a f e t y  o f  a l l
p a r t y  a t t e n d e e s ,  w e  c a n n o t  b e  h e l d  l i a b l e  f o r  a n y  a c c i d e n t s ,  i n j u r i e s ,

o r  d a m a g e s  t h a t  m a y  o c c u r  d u r i n g  t h e  e v e n t .
 



BOOKING TERMS
1 0 .  D i e t a r y  R e q u i r e m e n t s :  P l e a s e  i n f o r m  u s  i n  a d v a n c e  o f  a n y  s p e c i f i c

d i e t a r y  r e q u i r e m e n t s  o r  a l l e r g i e s  a m o n g  t h e  c h i l d r e n  a t t e n d i n g  t h e
p a r t y ,  a n d  w e  w i l l  d o  o u r  b e s t  t o  a c c o m m o d a t e  t h e m .

 
1 1 .  O u t s i d e  F o o d :  D u e  t o  f o o d  s a f e t y  s t a n d a r d s ,  n o  e x t e r n a l  f o o d ,
e x c e p t  f o r  a  c a k e ,  c a n  b e  b r o u g h t  u n d e r  t h e  p r e m i s e s  u n d e r  a n y

c i r c u m s t a n c e s .  W e  c a n  p r o v i d e  p l a t t e r s  f o r  c h i l d r e n  a n d  p a r e n t s ,
i n c l u d i n g  c a t e r i n g  f o r  a n y  a n d  a l l  d i e t a r y  r e q u i r e m e n t s .

​
1 2 .  D r i n k s :  P a r e n t s  c a n  b r i n g  t h e i r  o w n  b e v e r a g e  o f  c h o i c e  t o  c o n s u m e

i n  t h e  u p s t a i r s  P a r e n t  G a l l e r y ,  a t  a  c o s t  o f  $ 5  c o r k a g e  p e r  p e r s o n .
G l a s s w a r e  i s  s t r i c t l y  p r o h i b i t e d  i n  t h e  E n c h a n t e d  H a l l  p a r t y  a r e a  a n d

C o u r t y a r d  a n d  m u s t  b e  k e p t  u p s t a i r s  a t  a l l  t i m e s .
 

B y  b o o k i n g  t h e  P a r t y ,  y o u  a c k n o w l e d g e  a n d  a g r e e  t o  t h e s e  t e r m s  a n d
c o n d i t i o n s .






